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Perbaikan Server LPSE
Kabupaten Nganjuk

Sehubnngan dengan adanya z aintenonce server aplikasi dan database

Sistem Pengadaan Secara Elektronik (SPSE) oleh Tim LPSE Kabupaten

Nganjuk dan Tim ITO Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah

(LKPP), mulai Rabu, 07 Juli sampai dengan Jum'at, 30 Juli 2021, yang

mengakibatkan Website LPSE Kabupaten Nganjuk tidak dapat diakses.

Demikian disampaikan untuk menjadikan maklum dan atas

kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Kepala Dinas Komunikasi dan lnformatika
paten Nganjuk

AH lq8

Tembusan :

1. Plt. Bupati Nganjuk
2. Sekretaris Daerah Kabupaten Nganjuk
3. Asisten Perekonomian & Pembangunan
4. Inspreklorat Daerah Kabupaten Nganjuk
5. Direkhr PengsrnSangan SPSE LKPP
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Pada hari Jum'at tanggal tiga puluh bulan Juli tahun Dua Ribu Dua Puluh Satu, bertempat di Dinas

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Nganjuk, yang bertandatangan dibawah ini :

Nama : SUJONO, SKom

Jabatan : Kepala Bidang Penyelenggaraan e-Govemment pada Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Nganjuk

Bertindak sebagai Kepala Layanan Pengadaan Secara Elektronik berdasarkan Keputusan Bupati Nganjuk

No. 168/17lK/41I .012/2017 Tanggal 05 Januari 2017.

Dengan ini menyampaikar kronologis gangguan di SPSE sebagai berikut :

1. Rabu, 07 Juli 2021 mulai pukul 07.30 WIB peDsire LPSE Kabupaten Nganjuk tidak bisa diakses secara

publik baik dengan domain name maupun direct dengan Interrret Protocol Address;

2. Rabu, 07 luli 2021 mulai pukul 07.45 WIB mulai dilakukan penulusuran secara menyeluruh terhadap

gangguan yang terjadi, setelah dilakukan analisa ditemukan bahwa catu daya ke arah server yang

didistribusikan melalui Unintemrpted Power Supply QPS) down dengan tiba-tiba yang mengakibatkan

server force shutdown rwrlrun gagal reboot;

3. Atas kejadian tersebut Pengelola LPSE Kabupaten Nganjuk mengambil langkah sebagai berikut :

a. Melakukan percobaan booting berulaag menggunakat device existing, namun gagal;

b. Melakukan b ooting derryall. li:r.e CD berhasil, namrm data yang ada di /rrdis,t belum bisa terbaca;

c. Melakukan koordinasi dengan LKPP untuk memb anf.t proses recovery data-

4. Kamis, 14 Juli 2021, pengajuan migrasi SPSE ke semer baru terhadap data yang berhasil di back up,

dengan .IP 119.2.47.141 dan ditindaklanjuti oleh LKPP;

5. SPSE bisa online dengan IP ll9.2.47.l41namun data masih belum lengkap;

6. Proses recovery data ulang mulai 16 Jlli 2021 sampai dengan 25 Juli 2021 dan data berhasil tercopy;

7. Restore, reconstruck dan sinkronize data mulai 26 Jnli 2021 sampai dengan 29 Jnli 2021, namun data

yang berhasil ter-restore harya sanrpai dengan 06 April 2020;

8. SPSE kembali running dengan SPSE Versi 4.4 Drild 20210713 dengan data terakhir pada 06 April 2020.

Demikian berita acara ini kami buat dengan sebenamya untuk dipergunakan seperlunya

Mengetahui,
Dinas Komunikasi dan Informatika KEPALA LPSE NGANJUK

Nganj uk

SKom
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PEMERINTAH KABUPATEN NGANJT]K
DINAS KOMUMKASI DAN INFORMATIKA

Jl. Merdeka No. 21 Nganjuk Telp. (0358) 324820
Email : diskominfo@nqanjukkab.go.id

Web : https://diskominfo.nganjukkab.go.id
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Perbaikan Server

LPSE Kabupaten Nganjuk

Sehubungan dengan adanya maintenance server aplikasi dar database

Sistem Pengadaan Secara Elektronik (SPSE) oleh Tim LPSE Kabupaten Nganjuk

dan Tim ITO Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah (LKPP),

mulai Rabu, 07 Juli 2021 pukul 07.00 WIB, yang mengakibatkan ll'ebsite LPSE

Kabupaten Nganjuk tidak dapat diakses.

Demikian disampaikan untuk menjadikan maklum dan atas kerjasamanya

kami ucapkan terima kasih.

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika
Neanjuk
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